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Modernes Bürgeramt

Digitalisierung, Internet,

Künstliche Intelligenz



BASE FAHRERLAUBNIS

• Jahrzehnte lange Erfahrung (seit den 1990er Jahren)

• Antragstellung im Internet seit 2003, mit Bild und Unterschrift

• Neuentwicklung in den 2020er Jahren

• Neueste Software-Technologie (Microsoft .Net)

• Moderne Datenbank-Technologie (Microsoft SQL-Server, ADO)

• Modernes Benutzerverzeichnis Active Directory (AD)

• Moderne Zeichensätze für die Schreibweise der Namen: String Latin, 
UTF, Beispiel: Mikoláš Aleš

• Auto complete

• Web-Client, an den Arbeitsplätzen, keine lokale Installation erforderlich

• Moderne Schnittstellen zu KBA, Bundesdruckerei, DMS-Systemen über 
Web-Service (XML)
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Version 2.0 - Übersicht
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User Interface



BASE FAHRERLAUBNIS

• Komplette Vorgangsbearbeitung

• Alle Fahrerlaubnisarten (EU-Fahrerlaubnis, internationaler Führerschein 

Personenbeförderung, Fahrerkarte, Berufskraftfahrerqualifikationsnachweis, 

Fahrlehrererlaubnis, Fahrschulerlaubnis, Feuerwehrführerschein usw.)

• Nacherfassung und Umschreibung von Führerscheinen der BRD 

• Nacherfassung und Umschreibung von Führerscheinen der DDR 

• Umschreibung von Kartenführerscheinen (Ausgabe vor dem 19.1.2013)

 Maßnahmen

 Fahrschulen, Fahrlehrer
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Funktionen
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Umschreibung Fahrerlaubnis der BRD (FEV Anlage 3)



BASE FAHRERLAUBNIS

© 2026 BOLL UND PARTNER SOFTWARE GMBH Folie 6

Dokumentation des Umtauschvorgangs (FEV Anlage 3)
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• Schnittstellen zur Bundesdruckerei (DIGANT), Direktversand

• Schnittstellen zum KBA (ZFER, VZR, BQR, ProDriveNet, RESPER)

• Schnittstellen zu den Einwohnerdaten (z.B. BayBIS)

• Schnittstellen zu DMS-Systemen (komXwork, Enaio, 2Charta usw.)

• Schnittstellen zu Kassenautomaten

• Digitale Prüfaufträge, incl. Verarbeitung der Rückmeldungen 

• Bedrucken der Dokumente (z.B. Vorläufige Fahrberechtigung)

• Umfangreiche, komfortable Textanwendungen 
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Schnittstellen
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Textanwendungen im Verfahren
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Textanwendungen Programmierung
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Textanwendungen – Daten im Text



BASE FAHRERLAUBNIS ONLINE (1)
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Antragstellung im Internet, Umtausch im Internet



BASE FAHRERLAUBNIS ONLINE (2)
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Verlängerung, Erweiterung, Berufskraftfahrer
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Authentifizierung mit dem Personalausweis
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Authentifizierung mit der BundID (bzw. der BayernID)
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ePayment (Elektronische Bezahltfunktion)
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Eigene Web-Anwendung für die Fahrschulen 
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Datenmigration
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Datenmigration



BASE FAHRERLAUBNIS

© 2026 BOLL UND PARTNER SOFTWARE GMBH Folie 19

Künstliche Intelligenz

 Ein Expertensystem berät die Bürger in allen Fragen zum Thema 

Fahrerlaubnis
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Erweiterte Namenschreibweisen („String Latin“)

 Karolína Plíšková

     (amtlich Karolína Hrdličková

 Jaroslav Hašek

 Lech Wałęsa

 Goran Ivanišević



VIELEN DANK

FÜR IHRE 

AUFMERKSAMKEIT

INFO@BOLL-UND-PARTNER.COM
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